Dobry den,

touto cestou by som chcela vyjadrit’ vdaku a uznanie vetkym za,mesthancom'v\aéej
spolo¢nosti z PreSovskej pobocky. Asi pred mesiacom a pol ndm boli instalovat’ schodiskovu
ploSinu ( KoSice) a zaroven vypracovat projekt na montaz
stropného zdvihacieho zariadenia.

Musim vyzdvihnut' profesionélny a rovnako tak Fudsky pristup kazdej jednej zainteresovane;j
osoby. Pan Kraj¢i ndm v ¢o najkratSom ¢ase pomohol s celym procesom zapozidania plosiny
od Uradu soc. veci a rodiny v Kogiciach a jej inStalacie.

Vsetky potrebné doklady a technické vykresy ndm boli obratom zaslané panom Samselim,
takZe sme mohli plosinu dat’ intalovat’ (naneitastie sme ju potrebovali asap, nakol’ko sa
zdravotny stav mojho otca zhorsil "zo diia na deri"). Nasledne servisny technici z Banskej
Bystrice behom kratkeho ¢asu plosinu nainstalovali, spojazdnili a zaskolili nas ohladom jej
prevadzky, nasledného servisu a servisnej podpory (je mi to I'ito, ale im men4 som si
bohuzial’ nezapamiitala).

Rovnaky vynikajuci pristup bol zo strany vasej spolo¢nosti aj pri realizécii projektu na
stropne zdvihacie zariadenie. Bez akéhokol'vek zbyto¢ného odkladania k nam priSiel mlady
pan (opét’ som si meno nezapamétala) na zameranie a do par dni sme projekt aj s predfakturou
obdrzali. Prave dnes sme od UPSVaR ziskali rozhodnutie o schvélent, takZe v spolupraci s
vasou spolo¢nost'ou budeme aj d’alej pokracovat'.

Este raz srde¢ne d’akujem za neocenitelnt pomoc.
S pozdravom

Ing. Jana
KoSice



