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Vernostny program ,,KARTA VYHOD ZTP¢

Vernostny program ,,KARTA VYHOD ZTP“ (dalej len ,program®) je marketingovy
produkt spolo¢nosti VELCON s.r.0., sidlo : Tovirenska 368/40, Vlkanovi, PSC: 976 31,
ICO: 36 056 677, zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Banska Bystrica, oddiel:
Sro, Vlozka ¢.: 7978/S, (dalej len ,,spolo¢nost’” VELCON®), poskytovany na zaklade tychto
Vieobecnych podmienok a pravidiel vernostného programu ,,KARTA VYHOD ZTP
(dalej len ,Pravidla®) uréenému potencionalnemu okruhu zikaznikov spoloc¢nosti
VELCON. Program je sucastou marketingovej politiky spolo¢nosti VELCON a jeho
cielom je zabezpecit’ ¢lenom programu priaznivejsie podmienky pri obstaravani tovarov
a sluzieb od spolo¢nosti VELCON a jej partnerskych tretich subjektov oproti tym
podmienkam, ktoré s bezne dostupné na trhu v Slovenskej republike a
zarovenn odmenovat’ svojich zakaznikov za ich lojalnost’ aktivhym systémom odmenovania.

. Narok na zaradenie do programu ma kazdy obcan,

ktory je drzitePom preukazu ZTP, ktory vydava Urad prace socidlnych veci a rodiny SR,
ktory nie je neplaticom, tzn. nie je osobou, ktord je v omeskani s uhradou splatného
finan¢ného zavizku voci spolo¢nosti VELCON,

ktory vyplni registracny formular zverejneny na internetovej stranke spoloc¢nosti VELCON
(www.velcon.sk) (dalej len ,internetova stranka®) a zaroven vyjadri suhlas s VOP, so

spracovanim osobnych tudajov a so zasielanim obchodnych ponik spolo¢nosti VELCON.

Program spociva v obdrzani KARTY VYHOD ZTP (dalej len ,,Karta) a v moZnostiach jej
vyuzitia ako identifikatora na uplatnenie pripadnych zliav z kone¢nych cien nakupov tovarov
a sluzieb, pripadne na uplatnenie inych vyhod suvisiacich s vyuzivanim zakupeného tovaru
voci partnerom programu z nimi urceného portfélia tovarov a sluzieb (d'alej len
widentifikator na zlavy resp. ,,vyhody®). Aktualny prehlad vsetkych vyhod pre clenov
programu je k dispozicii vzdy na internetovej stranke.

Uéast’'ou v programe spolo¢nost’ VELCON za podmienok vyplyvajicich z tjchto Pravidiel
garantuje zakaznikovi moznost’ vyuzit' zlavy z konecnych cien nakupov tovarov a sluzieb,
pripadne iné poskytované vyhody v tych prevadzkach partnerov, ktorych aktualny zoznam je

k dispozicii na internetovej stranke. Ak partner programu neurdi inak, zl'avy sa nevzt’ahuja
g , Zlavy

na uz zlavneny tovar.

Uéast’ v programe je bezplatni a narok na zaradenie do programu obéan ziskava
automaticky po splneni podmienok podla bodu 1.2. tychto Pravidiel. Kazdy clen programu
ma narok na vydanie len jednej Karty. Spolo¢nost’ VELCON zabezpeci dorucenie Karty na
adresu ¢lena programu. Prevzatie listovej zasielky obsahujucej Kartu zakaznika k ni¢omu
nezavizuje; ak sa vsak zakaznik rozhodne Kartu pouzit, jej prvym pouzitim sa na neho
vzt'ahuji povinnosti podla tychto Pravidiel.


http://www.velcon.sk/
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Platnost’ Karty je obmedzena jej expiracnou dobou, ktora je 24 mesiacov odo dna registracie
¢lena programu. Po uplynuti doby platnosti sa Karta stava nefunkcénou. Drzitel’ Karty, ktory
bude splfiat’ aktualne podmienky méZe poziadat’ o vydanie novej Karty.

Pouzitie Karty

2.1. Je vyluénym praivom clena programu, ¢i vyhody a moznosti programu vyuzije alebo
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nevyuzije. Kartu mozno spolo¢nosti VELCON kedykol'vek vratit’ zaslanim na jej adresu.

Clen programu ziskava moZnosti programu garantované spolo¢nostou VELCON
okamihom prvého pouzitia Karty. Clen programu prvym pouzitim Karty vyjadruje sthlas s
obsahom tychto Pravidiel.

Karta je majetkom spoloc¢nosti VELCON, je neprenosna, a teda ju moze pouzit’ len osoba,
ktorej tato Karta bola poskytnutd. Clen programu berie na vedomie, Ze partner programu
moéze pozadovat’ od osoby, ktord Kartu predlozila, identifikacny doklad, pripadne aj doklad
preukazujuci opravnenie Kartu pouzivat’; pri nepredlozeni pozadovaného dokladu osobou
uplatiujucou zlavu je partner opravneny odmietnut’ poskytnutie zlavy bez naroku clena
programu na akukol'vek kompenzaciu.

V' pripade pouzitia Karty ako identifikatora na zlavu clen programu Kartu predklada
personalu obsluhujucemu registracnt pokladfiu pred thradou realizovaného nakupu, na
ktory chce uplatnit’ zPavu. Clen programu si je vedomy skuto¢nosti, Ze neskorsie predlozenie

Karty moze byt’ na tcely uplatnenia zl'avy na dany nakup predavajicim odmietnuté.

Clen programu je povinny oznamit’ spolo¢nosti VELCON kazdd zmenu registraénych
udajov, ktoré sa tykaju drzitel'a Karty.

Vyradenie Karty z programu, strata, odcudzenie a poSkodenie karty

Spolo¢nost” VELCON je opravnena z programu uplne alebo docasne vyradit’ Kartu, ktora
bola vydana osobe, ktora nikdy nesplniala alebo prestala spifiat” podmienky pre zaradenie do
programu ¢i vydanie Karty. Spolo¢nost VELCON je povinna bezodkladne vyradit’ z
programu kazda Kartu, ktorej drzitel o vyradenie preukazatelnym sposobom poziadal.
Vyradenie Karty z programu z dévodu, ze sa clen programu stal neplaticom podla bodu 1.2.
pism. b) tychto Pravidiel, je doc¢asné a trva az do okamihu, ktorym sa status neplati¢a skondi.

Clen programu je povinny chranit’ kartu pred jej stratou, poskodenim alebo znicenim. Je
ovinny zabezpecit’, aby sa karta nedostala do rik neopravnenej osoby.
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Clen programu je povinny stratu, odcudzenie alebo poskodenie Karty bez zbytoéného
odkladu nahlasit’ spolo¢nosti VELCON.

Clen programu moze poziadat’ spolo¢nost’ VELCON v pripade straty, odcudzenia alebo
poskodenia karty o vydanie novej karty a to pisomne. Spolo¢nost VELCON po overeni
totoznosti clena programu v systéme a blokacii pévodnej karty vyda ¢lenovi programu nova
kartu.

Vydanim novej karty zostavaju vsetky evidované zaznamy a nastavenia na konte clena
programu v platnosti a nova karta je priradena ku kontu ako aktualne jedina platna.

Ochrana osobnych udajov

Clen programu vyplnenim registraéného formulara berie na vedomie, Ze poskytnuté osobné
udaje st spolo¢nost’ou VELCON  spracovavané v sulade s ust. § 10 ods. 3 pism. b) zikona
¢. 122/2013 Z.z. o ochrane osobnych udajov a o zmene adoplneni niektorych

zakonov (dalej len ,,Zakon o ochrane osobnych tdajov®).

Clen programu vyplnenim registraéného formulara na internetovej strinke udefuje v zmysle
§ 11 ods.1 Zakona o ochrane osobnych udajov vyslovny sihlas spolo¢nosti VELCON so
spracovanim osobnych udajov dobrovol'ne poskytnutych ¢lenom programu pri registracii do
programu v rozsahu uvedenom v prislusnom formulari, a to pre ucely postového styku a inej
komunikacie a na marketingové ucely, a aby tieto udaje poskytoval aj svojim obchodnym
partnerom na marketingové tcely. Spolocnost’” VELCON sa zavizuje, ze s osobnymi udajmi
nebude nakladat’ a zaobchadzat’ v rozpore so vseobecne zaviaznymi pravaymi predpismi.
Suhlas so spracuvanim osobnych udajov sa udeluje na dobu neurdita a tento sthlas moze
clen programu kedykolvek pisomne odvolat’ zaslanim odvolania suhlasu na kontaktnu
adresu programu, okrem pripadov, ked” Zakon o ochrane osobnych udajov neustanovuje
inak. Clen programu zirovefi poskytnutim e-mailovej adresy alebo telefénneho éisla
a podpisom (zakliknutim) udeluje suhlas na dobu neuréiti na zasielanie obchodnych
a reklamnych materidlov (tzv. newsletterov) akoukol'vek elektronickou formou sprav
(prostrednictvom e-mailu, SMS) tykajucich sa sluzieb poskytovanych spolo¢nost’ou
VELCON a jeho obchodnych partnerov, pricom ¢len programu je opravneny udeleny sthlas
kedykol'vek odvolat’ pisomnym oznamenim zaslanym kontaktnu adresu programu alebo
online kliknutim na link ,,zrusit’ odoberanie newsletteru® priamo v newslettri.

Clen programu, ktory poskytol spolo¢nosti VELCON osobné tdaje ma v stvislosti so
spracovanim osobnych ddajov prava uvedené v zakone o zakon o ochrane osobnych tdajov
(najmai § 28, ako aj v Obcianskom zakonniku).

Clen programu vyplnenim registraéného formulara potvrdzuje, e bol pouceny o svojich
pravach uvedenych v Zakone o ochrane osobnych udajov (najmi § 28 Zakona), ako aj
v zakone ¢. 40/1964 Zb. Obcianskom zakonniku v zneni neskorsich predpisov, najmi na
informacie o stave spracuvania osobnych uddajov v informac¢nom systéme, na opravu
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nespravnych alebo neaktualnych spracuvanych osobnych udajov, na likvidaciu osobnych
udajov, ak bol splneny ucel spracuvania a na likvidaciu osobnych udajov, ak doslo
k poruseniu Zakona o ochrane osobnych udajov, a ze nim poskytnuté osobné udaje sa
zhodujui so skutocnost’'ou, a ze st uplné, pravdivé a presné.

Spolo¢nost’ VELCON ako spravca je opravnena spracovavat’ osobné udaje prostrednictvom
urceného spracovatela, pricom clen programu berie na vedomie, Ze takto uréeny spracovatel
¢i spracovatelia uz nepodliehaji d’alsiemu suhlasu. Suhlas so spracovani osobnych tudajov
clen programu udel'uje spolocnosti VELCON na dobu trvania ¢lenstva vo programe a po
ukonceni ¢lenstva v programe na dobu nevyhnutnd pre vysporiadanie

Kazdy ¢len programu je v pripade zmeny svojich osobnych udajov povinny oznamit’ tieto
udaje formou pisomného oznamenia zaslaného spolo¢nosti VELCON.

5. Zavereéné ustanovenia

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

Vseobecné obchodné podmienky programu nadobudaji platnost’ a ucinnost’ dna
01.10.2014.

Zvyhodnené ceny, zl'avy, body, odmeny, a vsetky d’alsie vyhody pre clenov programu nie su
pravne vymahatelné.

Spolo¢nost’ VELCON je opravnena Vseobecné obchodné podmienky menit’ z dovodu (i)
zmeny politiky v oblasti poskytovania vyhod ¢lenom programu TMR v ramci programu, (ii)
zmeny financnej, hospodarskej alebo socialnej situacie na uzemi Slovenskej republiky, (iii)
zmeny prislusnych pravnych predpisov alebo (iv) z iného, blizsie nespecifikovaného,

zavazného dévodu.
Zmena VOP je Gc¢inna diiom zverejnenia na internetovej stranke.

Vietky vzt'ahy neupravené tymito VOP sa riadia vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi
platnymi na uzemi Slovenskej republiky.



